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Послуги з питань пенсійного
забезпечення, субсидій та пільг,
страхових та інших виплат отримуйте 
в сервісному центрі Пенсійного фонду
України незалежно від місця реєстрації
чи проживання

Перелік сервісних центрів
Пенсійного фонду України

Сайт
www.pfu.gov.ua

сервісний центр 
Пенсійного фонду України

вебпортал електронних послуг
Пенсійного фонду України

Необхідні документи:
повідомлення за встановленою формою 

заява за встановленою формою

документи, що підтверджують
інформацію, зазначену у повідомленні
та заяві

Документи можна подати через:

Постанова КМУ від 31 грудня 2024 р. № 1544 
“Деякі питання надання державної підтримки

внутрішньо переміщеним особам“ 

ПРОГРАМА “ПРИХИСТОК”



ВАЖЛИВО! Компенсація виплачується через
банківську установу.

Внутрішньо переміщені особи:

які перемістилися (повторно перемістилися) 
з територій, включених до переліку територій,
на яких ведуться (велися) бойові дії або
тимчасово окупованих рф, для яких не
визначено дати завершення бойових дій 

житлове приміщення яких знищено або
пошкоджено (до ступеня, непридатного для
проживання) 

ЗВЕРТАЄМО УВАГУ!УЧАСНИКИ ПРОГРАМИ

Термін повідомлення - протягом 10 робочих
днів з дати виникнення таких обставин

Компенсація призначається на шість місяців за
новим зверненням, з подальшим автоматичним
продовженням після перевірки відповідного
права таких внутрішньо переміщених осіб на
надання компенсації за них

Для призначення  компенсації особа, яка
розмістила ВПО разом з уповноваженим
представником ВПО мають подати до
Пенсійного фонду повідомлення та заяву

Хто має право на отримання компенсації?

Що зробити, щоб отримати компенсацію?

Яким буде розмір компенсації? 

Сума  компенсації  розраховується
щомісяця і становить 450 гривень за кожну
розміщену ВПО в місяць

ВАЖЛИВО! Розміщені ВПО не можуть
входити до складу домогосподарства
особи, яка розмістила ВПО, у разі, коли
особа, яка розмістила ВПО, є отримувачем
житлової субсидії або пільги на оплату
житлово-комунальних послуг, придбання
твердого та рідкого пічного побутового
палива та скрапленого газу.

Не забудьте повідомити Пенсійний фонд про
виникнення обставин, які можуть вплинути
на право подальшого отримання компенсації
або встановлений розмір виплат

Особи, які розмістили ВПО мають в день
припинення розміщення ВПО або зміни їх
кількості подати повідомлення про зміну
переліку осіб, розміщених у житловому
приміщенні

Фізичні особи - власники житла або їх
представники, які безоплатно розміщують
у своїх житлових приміщеннях внутрішньо
переміщених осіб

Довідково: для призначення компенсації
починаючи з січня 2025 року під час звернення до
Пенсійного фонду в березні 2025 року у довідках
ВПО має бути зазначена адреса житлового
приміщення, за якою призначається компенсація,
а довідка видана не пізніше січня 2025 року

з 1 березня 2025 року прийом документів для
призначення власнику житла компенсації витрат
за тимчасове розміщення (перебування)
внутрішньо переміщених осіб здійснює
Пенсійний фонд України

Компенсація НЕ НАДАЄТЬСЯ особам за розміщення
ВПО, які одержують субсидію на найм житла

між ВПО і власником житла є родинні зв’язки

ВПО має інше житло на умовно безпечних
територіях площею більше ніж 13,65 кв. м на
одну людину 

ВПО протягом 3-х місяців перед зверненням
купила, безоплатно одержала або купила на
пільгових умовах кімнату в будинку чи 
в гуртожитку, квартиру чи будинок

Також компенсація не може бути призначена,
якщо:

ВАЖЛИВО! Адреса фактичного місця розміщення
ВПО має відповідати адресі житлового приміщення
тимчасового проживання ВПО, за якою
призначається компенсація витрат

ВПО перебувала за кордоном більше, ніж
30 календарних днів поспіль 

ВПО зазначила у заяві чи повідомленні
недостовірну інформацію

Довідково: особам, які отримували компенсацію
до 31 грудня 2024 року, виплата Пенсійним
фондом продовжується без звернень громадян
за умови наявності права на компенсацію

ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ


